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•本紙は、本製品を正しく使用するために必要な設定•使い方を説明しています。本紙の設定 
手順より本製品の設定を行ってください。また設定終了後は、本紙を大切に保管してください。 
_本製品の技術的なお問合せについては、別紙「はじめにお読みください」に記載されている 
サポートセンターへご連絡ください。 


本紙に記載されていないその他の設定やご利用方法については、クライアント•マネー 
ジャのヘルプを参照してください。ユーザーズ•マニュアルの参照方法は、本紙ウラ面 
の「ヘルプの見方」を参照してください。 


本製品の特長 


1 In/150Mbps 対応で、世界最小クラス 
高速で快適なインターネット接続が可能！ 


本製品 




ADSL モデム/〇 NU 
(光回線終端装置） 
有線 ルータな ど 


手順の確認 


無線 LAN ルータな ど 
(親機） 


STEP1 

ソフトウェアのインス!-ール 

W 

STEP 2 

本製品の設定 

以下のいずれかの接続方法で設定します。 

弊社がお勧めする接続方法は 「2- a かんたん設定 （ WPS ボタン編)」です。 

詳しくは 「STEP 2」の冒頭を参照してください。 

• 2- a かんたん設定 （ WPS ボタン編） 

•2- b かんたん設定（ソフトウェア WPS ボタン編） 

• 2- c 通常設定 

(本紙裏面） 


クライアント 

• マネージャを使った接続モードについて 


ゲーム機、スマートフォンを接続するときや、 XlinkKai を使用するときは、本紙裏面の 
「クライアント • マネージャーを使った接続モードについて」を参照してください。 


準備する 


はじめに以下のものをお手元に準備してください 

□ 本製品 



□ スタート ガイド（本紙） 


□ CD-ROM (ソフトウェア) 
※同梱品 


□無線 LAN 接続する機器 
(パソコンなど） 


□ インターネットに接続できる環境 



各部の名称 


各部の名称とはたらきは、次のとおりです。 




□ □ 




USB コネクタ 
LED 

消灯：電源オフ 
点滅：データ送受信中 


WPS ボタン 


設定する為の確認事項 


底面 


WPS ボタン 



•Windows 7 /Vista 64 Bit をお使いのときは、本製品の設定は手動設定となります。 
設定方法は「クライアント • マネージャヘルプ」-「トラブルシューティング」- 
rWindows 64 bit 版をご使用のとき」を参照してください。 

•本製品に付属のソフトウェア「プラネックスクライアント•マネージャ」の動作 
保証は 、 Windows 7 /Vista SP 1/ XP (32 bit ) SP 3 以降です。 

•無線 LAN 機能内蔵パソコンや、無線 LAN 子機ドライバ • ユーティリティがインス 
I ルされているパソコンでは、正しく動作しません。本製品を設定する前に、各 
メーカー取扱説明書をご確認頂き、 事前に「内蔵無線 LAN 機能の無効化」、「ドラ 
イバ•ユーティリティの削除」をしてください。 


•弊社製の他の無線 LAN 子機や他社製の無線 
LAN 子機がすでにインス!ルされている環 
境では、設定中に右記の画面が表示されます。 
右記の画面が表示されたときは、他の無線 
LAN 子機のドライバ • ユーティリティをアン 
インス I -ールしてください。 



•無線 LAN ルータ(親機)に有線 LAN 接続し、インターネット上の WEB サイト(ご契約プ□パ 
イダのホー厶ぺージ•検索エンジン 々 ouTube など)が閲覧できるか確認してください。 


stepi KE1SBB 


アのインス!-ール 


以下の手順にしたがってソフトウェアをインストールしてください。 


※ゲーム 機を接続するとき、 Wi-Fi 携帯電話を接続するときは、ウラ面の「クライアント- 
マネージャーを使った接続モードについて」 をご確認ください。 



まだ本製品をパソコンへ 
取り付けないでください。 



〇 パソコンの電源をオンにし、付属の 
CD - ROM をパソコンの CD/DVD 
ドライブにセットします。 




•Windows 7/ Vista をお使いのとき 
-自動再生画面が表示されたときは、 
「 AutoLoader . exe の実行」 をクリックし 
ます。 


• 「ユーザーアカウント制御」画面が表示さ 
れたときは、 [はい] または [許可] をクリ 
ックします。 



•メニュー画面が表示されないとき 

「コンピュータ」（またはマイコンピュータ）を開き、 CD / DVD ドライブのアイコンをダブ 
ルクリックします。 

•お使いのパソコンに CD / DVD ドライブがないとき 

以下の URL よりソフトウェアをダウン□—ドしてください。 
http :// www . planex . co . jp / support / download / wireless / gw - usnano 2 .shtml 




[< プラネックスクライアン 
卜•マネージャ>インストー 

ル開始] をクリックします。 




[次へ] をクリックします。 


「インストール」をクリックして、インスト-ルを閉始してくだ 3 U 

す了 mi 3 、 傲」砂成てくだ 3 い。「キャン 


戻る (E)| "1 ノスト-ル (D Iキャンセル 


[インストール]を 

クリックします。 





[完了] をクリックします。 



インストールが終了すると、 
「プラネックスクライアント • 
マネージャ」が起動します。 
左記の画面を表示させたまま 
「STEP 2」に進みます。 


※うまくインストールができないときは、本紙ウラ面の「困ったときは」の 
「インストールに失敗したとき」を参照してください。 


STEP 2 


本製品の設定 


本製品をパソコンに取り付け、無線 LAN ルータなどの親機に接続します。 

S 本製品は、無線 LAN 接続をかんたんに設定できる 「 WPS 」 機能 
を搭載しています。本手順を始める前に、接続する無線 LAN ルー 
夕な どの親機が WPS 対応機器かどうかを確認してください。 


無線 LAN ルータ 
(親機）が WPS 
機能に対応して 
いるとぎ 


無線 LAN ルータ 
(親機）が WPS 
機能に対応して 
いないとき 


本紙オモテ面の 「2 -a かんたん 
設定 （ WPS ポタン編)」、 

またはウラ面の 「2 -b かんたん 
設定（ソフトウェア WPS ポタ 

ン編)」へ進んでください。 


本紙ウラ面の 「2 -c 通常設定」 
へ進んでください。 


※ WPS ( Wi-Fi Protect Setup ) とは無線 LAN 機器のセキュリティなどの設定 
を簡単に行うための標準規格です。 

※ PIN コードを使って WPS 接続するときは、「クライアントマネージャヘルプ」 
-「パソコンをインターネットに接続する」を参照し、設定を行ってください。 


▲ 


本手順を始める前に、接続する無線ルータなどの親機が 
インターネットに接続できることを確認してください。 
必ず暗号化(セキュリティ）を設定してください。 


無線 LAN ルータ(親機)が WPS 機能に対応している場合 

S-a かんたん設定 (WPS ポタン騙） 

本製品の WPS ボタンと、無線 LAN ルータ(親機)の WPS ボタンを使つ 
て、無線 LAN 接続します。 

本製品をパソコンの USB ポート 
に挿し込みます。 


〇 


曾 



Windows Vista をお使いのとき 

-「新しいハードウエアが見つかりました」の画面と、以下の r ユーザーアカウント制御」 
画面が同時に表示されたときは、「ユーザーアカウント制御」画面の[続行]をクリック 
して次に進みます。 

. 「ユーザーアカウント制御」画面のみ 
が表示されたときは、[続行]をクリッ 
クします。 

※画面下のタスクパーに表示されていると 
きがありますので、ご注意ください。 


J 梡行するにはあなたの許可が必要です 


あなたが圜始した择 frc •ある場合は、綾行してください- 
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デパイスドライパソフトウエアのインストール 
Microsoft Wirxiows 


® _( Q ) 


| [_坪》コ J ] 




[パソコンをインターネットに 

接続する] をクリックします。 


ゲームをする 



クライアント • マネージャ 

l ^ Tf ] 本製品がパソコンに挿し込まれていない 

1 ^ ときは、右記の画面が表示されます。 

本涅思をパソコンに擁し、 [OK] ボタンをクリックしてください • I 

IPQINII ^ 本製□□をハソコンに挿し込み、 [0 K ] をク 
' リックしてください。 

| OK J 



Windows 7 /Vista 64 Bit をお使いのと 
きは、右記の画面が表示されます。 

本製品の設定は手動設定となりますので、 
設定方法はヘルプを参照してください。 
※[〇 K ] をクリックすると、自動的にヘルプ 
画面が表示されます。 

※インストールが終了したら、[パソコンをイン 
ターネットに接続する]をクリックします。 




クラィァント ^ ~ [はい]をクリックします。 


環境を設定しま*3% 

W 節してもよろしいですか？ 

m 魏設定途中のキャンセルはできません • 


※この画面が表示されないときは、 
次の D に進んでください。 




i 1 'j 

| 

|はい⑴|| 

1ぃぃぇ 04) j 


1- 


Windows 7/ Vista をお使いのとき 

-右記の画面が表示されたときは、 [0 K ] を 
クリックします。 



0現在、 r ユーザーアカウント制 »j r 斯するにはあなた¢№1が必 
W 要です J と M された囲面力壤示されている場合は、[接行]ボタンを 
ク IJ ックしてくださ〇、 


西面は表示されてしぬければ [OK] ポタンをクリックします 

m 囲面*^されてし屯くても、下のタスクパーに 
表示されている場合がありますのでください • 



| □ クライアント-マネージャ： s ^ slan クライアントのセットアップ InyaT 


总 PLANGX 


雛 LAN ルーターに黼する設定をおこないます • 

接接設定の方法を邏択してください • 

※本塞品の WPSTl^ タンを押して雜する場合は、この西面を表示したまま実行してくださし、 



ウイザード形 SCTtl ットアップ断う 


WPS (PBC) で I^LAN を設定する 

WPS (PIN) で麵 98LAN を設定する 


キヤン fc； レ 


左記の画面を表示したまま 
次の0へ進みます。 

※左記の画面を閉じたときは、デスク 
トップ上の「クライアント•マネー 
ジャウィザード」をダブルクリック 
し、0より再開してください。 





無線 LAN ルータ(親機)の 
WPS ボタンを押します。 


※ WPS ボタンの位置や操作方法は、機器に 
より異なります。詳細はお使いの機器の取 
扱説明書を参照してください。 


□ 

□ 


|- WPS ボタン 


本製品が接続先を検索し、 
接続先が見つかると 「WPS 
( PBC ) 接続先が見つかりま 
した。」と表示されます。 


上記0の操作後に、本製品底面の 
WPS ボタンを2秒以上押して離します。 




接続に失敗したときは再度 2- a 0 から試してください。 

それでもつながらないときは、以下の手順を行ってください。 

① パソコンを再起動します。 

② デスクトップ上の r クライアント.マネージャ接続ウィザード」をダブルクリックし、 
B から再開します。 



接続が完了すると左記の画面が 
表示されます。 

IP アドレス • サブネットマスク•デ 
フォルトゲートウェイが割り当て 
られている事を確認し、 [閉じる] 
をクリックします。 

※環境により左記の表示は異なります。 



右記の画面が表示されたときは、正しく ip 
アドレスなどが割り当てられていません。 
再度 g より設定を行ってください。 


ip アドレス: 
サブネットマスク: 
デフオル— トウェイ： 


169 . 254 . . _ 
255 . 255 . 0.0 
0.0.0.0 




ネットワークの場所の設定 


rSh 「ネットワークの場所の設定」画面が表示さ 

、'ノ れたときは、ご利用の環境にあった場所をク 

iRQii^P …ソクしてくたさぃ。 

ptenexuser ネットワークの場所を通択します 

正 Uvf ットワーク思定が篇所球して目動妳こ軸抓ます. 

冢庭や同格の®所にいる«合に通択しま T. 自分のコンピュータは探索可爱： 

で、他のコンビュータやデバイスできます • 

9 s 露®や所にいる s 合に s#? します.自分のコンビュータ1拍篇民 I® 
胃で、コンパィス*#^!き rr. 

公共の堪所 

SS. コーヒーシヨ沒プ、その他の公共の場所にいる場合か、インターネッ 
" 卜に^している場合(こ g 択します • 镳のコンピュータやデパイス®^ 
することは期さされます。 




Web ブラウザを起動し、ホームページが確認できれば、 設定の 完了です。 



#本手順でうまくつながらないときは、パソコンを再起動してください。 

•それでもうまくつながらないときは、 「2- b かんたん設定(ソフトウェア WPS ボタン編)」 
または 「2- c 通常設定」を参照し、設定を行ってください。 














































































































































































































































































































































































































































































































































無線 LAN ルータ(親機)が WPS 機能に対応している場合 


S - b かんたん設定 
(ソフトウェア WPS ポタン編) 

クライアント•マネージャの WPS ボタンと、無 
線 LAN ルータ（親機）の WPS ボタンを使って、 
無線 LAN 接続します。 



本製品をパソコンの USB ポートに挿し込 


みます。 




Windows Vista をお使いのとき 

-「新しいハードウエアが見つかりました」の画面 
と、以下の「ユーザーアカウント制御」画面が同 
時に表示されたときは、「ユーザーアカウント制 
御」画面の[続行]をクリックして次に進みます。 

• 「ユーザーアカウント制御」画面のみが表示され 
たときは、[続行]をクリックします。 


1 耪行するにはあなたの許可が必要です 


あなたが問始した择である場合は、接行してください • 


3 


デパイスドライパソフトウェアのインストール 
Microsoft Windows 


®m(D) 


f [ 新〕 | キャンセル ] 


※ 画面下のタスクパーに表示されているときがあります 
ので、ご注意ください。 



[パソコンをインターネットに接続する] 

をクリックします。 





本製品がパソコンに挿し込まれていないときは、下記の画面 
が表示されます 0 

本製品をパソコンに挿し込み、 [0K] をクリックしてください。 


m 


本君品をパソコンに瞒し、 [OK] ポタンをクリックしてください • 





Windows 7 /Vista 64 Bit をお使いのときは、下記 
の画面が表示されます。 



本製品の設定は手動設定となりますので、設定方 
法はヘルプを参照してください。 

※[〇 K ] をクリックすると、自動的にヘルプ画面が 
表示されます。 

※インス!ルが終了したら、[パソコンをイン 
夕ーネットに接続する]をクリックします。 


[はい] をクリックします。 



環境を設定します。 

節してもよろしいですか？ 

m 設定途中のキャンセ;レはできません。 


[ はぃ〇〇 |1 ぃぃぇ⑻ | 

※この画面が表示されないときは、次の D に進ん 
でください。 


iRQlNilP 


Windows 7/Vista をお使いのとき 

•下記の画面が表示されたときは、[〇 K ] をクリックします。 


クライアント•マネージ17 


現在、 r ユーザーアカウント制御 j r 接行するにはあなた泛許可が必 
w 要です j と記載された画面が表示されている場合は、[接行]ボタンを 
クリックしてください • 

西面は表示されて〇你ければ [OK] ポタンをクリックします 


m 酬が表^されてしぬくても、下のタスクパーに 
表示されている場合がありますのでご注意ください • 



□ 


無線 LAN ルータ（親機)の WPS ボタンを押 



※ WPS ボタンの位置や操作方法は、機器により異なります。 
詳細はお使いの機器の取扱説明書を参照してください。 



0 [WPS ( PBC ) で無線 LAN を設定する] を 

クリックします。 


□ クライアント-マネージャ：無線 LAN クライアントの t ットアップ MSwpJ 

^^>PLANGX 



漉篇 LAN ルーターにする設定をおこないます • 

接綾設定の方法を逞択してくださし、 

※本涅 SOWPSTlt タンを押して接接する場合は、この西面を表示したまま実行してください • 


ウィザード形ツトアツ:/® 


WPS (PBC) で gLAN を設定する 

WPS (PIN) で I^LAN を設定する 





本製品が接続先を検索し、接続先が見つかると 「WPS 
( PBC ) 接続先が見つかりました。」と表示されます。 




接続に失敗したときは再度試してください。それでもつ 
ながらないときは、以下の手順を行ってください。 

① パソコンを再起動します。 

② デスクトップ上の「クライアント•マネージャ接続ウィ 
ザード」をダブルクリックし、0から再開します。 


[保存] をクリックします。 



planexuser に正しく接接しました. 

このネットワーク設定を保存します • 
分かりやすし vg 萌をつけて保存してください • 


Aplangx 


網名： 




接続が完了すると下記の画面が表示されます。 





IP アドレス • サブネツトマスク • デフオルトゲー 
トウエイが割り当てられている事を確認し、 
[閉じる] をクリックします。 

※環境により上記の表示は異なります。 


▲ 下記の画面が表示されたときは、正しく IP アドレスなどが割 
り当てられていません。再度0より設定を行ってください。 


SSID 

planexuser 

畴炫式 

オーブ A ステム (W 

通信 

通信中 

IP アドレス 

169.254.. 

サブネットマスク 

255.255 .0.0 

デフオルトゲートウェイ 

0.0.0.0 




「ネットワークの場所の設定」画面が表示されたと 
きは、ご利用の環境にあった場所をクリックしてく 
ださい。 


O Web ブラウザを起動し、ホームページが 
確認できれば、 設定の 完了です。 


▲ •本手順でうまくつながらないときは、パソコンを 
再起動してください。 

•それでもうまくつながらないときは 「2- c 通常設 
定」を参照し設定を行ってください。 


無線 LAN ルータ(親機)が WPS 機能に対応していない場合 


2 - c 通常設定 

クライアント•マネージャから無線 LAN ルー 
夕(親機)を検索して、無線 LAN 接続します。 

〇 はじめに接続先の無線 LAN ルータ（親機) 
のセキュリティ情報を確かめて、以下の表 

にご記入ください。 

※(イ ） は手順 6、 （ 口）は手順 7で 使用します。 



名称 

接続先のセキュリティー情報 

(ィ） 

SSID (接続名） 


(口） 

暗号化キー 




•暗号化キーは、 WEP のときは 「 WEP キー」を 、 WPA 
のときは「パスフレーズ」を記入してください。 
•セキュリティ情報の確認方法は、お使いの無線 
LAN ルータ(親機)の取扱説明書を参照してくだ 
さい。 



本製品をパソコンの USB ポートに挿し込 


みます。 


基 



Windows 7/Vista をお使いのとき 

• 「新しいハードウエアが見つかりました」の画面 
と、以下の「ユーザーアカウント制御」画面が同 
時に表示されたときは、「ユーザーアカウント制 
御」画面の[続行]をクリックして次に進みます。 

• 「ユーザーアカウント制御」画面のみが表示され 
たときは、[続行]をクリックします。 


；耪行するにはあなたの許可が必要です 


あなたが闋始した提^である場合は、斷してください. 


9 


デパイスドライパソフトウェアのインストール 
Microsoft Windows 


0 _( e ) | [ 断 (£) コ 1 キ vxz ル j 

※画面下のタスクパーに表示されているときがあり 
ますので、ご注意ください。 


B [パソコンをインターネットに接続する] 

をクリックします。 


Q クライアント • マネージャ 


备 PLAN6X 

COMMVNKATIONS INC 


本舞品胥パソコン(こ格持し T、 广使用になりたいメニューのボタンを々リックし T くださし、。 


J C ソコ〕をイン5—ネツ I- に彳妾続する 


ゲームをする 




Windows 7 /Vista 64 Bit をお使いのときは、下記の画 
面が表示されます。 


クライアント•マネージヤ 




|： ^|雖^雖されてぃません。 

お客様のお使し VDWindows は 64 bit/R のため、クライアント-マネー 
ジャの環境自動構築機能（ドライパ自動インストール）には対応して 
ぉりません- 

ハ J レブをご参!祭いただきドライパをインストールしてから再度お試し 
ください. 


m [ ok ] ボタンをクリックすると〜レブを表示します。 



本製品の設定は手動設定となりますので、設定方法 
はヘルプを参照してください。 

※[〇 K ] をクリックすると、自動的にヘルプ画面が表 
示されます。 

※インストールが'終了したら、[パソコンをインター 
ネットに接続する]をクリックします。 


□ [はい] をクリックします。 

※この画面が表示されないときは、次の0に進んでください。 


クライアント•マネージヤ 


環境を設定します。 

斯してもよろしいですか？ 

m 中のキヤンセノ wi できません。 






[ウイザード形式でセツトアップを行う] を 

クリックします。 



〇 ①(イ)と同じ SSID (接続名) をクリックします。 
②[次へ] をクリックします。 


LJ クライアント • マネージャ：接続先江 

顧 



d^oPLANEX 


SSID 

無線モード CH 齡 

強度 


lln 3 有効 

lln 1 荀 8) 

100% 

100% 

① 


|| 


翔 A* 

麵 



次へ 


▲ 


SSID (接続名）が表示されないときは[再検索]をクリック 
してください。 

それでも表示されないときは、パソコンを再起動したあと、 
デスクトップ上の「クライアント•マネージャ接続ウイザー 
ド」をタブルクリックし、 0 から再度進めてください。 



D ① (口）と同じ暗号化キーを 入力します。 
②[次へ]を クリックします。 

クライアント，マネージャ：セキユリティ設定 





[保存] をクリックします。 



接続が完了すると下記の画面が表示されます。 
IP アドレス.サブネツトマスク • デフオルトブート 
ウェイが割り当てられている事を確認し、 [閉 
じる] をクリックします。 


※環境により下記の表示は異なります。 



下記の画面が表示されたときは、正しく IP アドレスなどが割 
jMtk り当てられていません。再度□より設定を行ってください。 


SSID 

转訪式 

通信 

planexuser 

ォープ》ステム (WEP) 

诵信中 


IP アドレス 

サブネットマスク 

デフオル hif — トウェイ 

169.254. . 

255.255 .0.0 

0.0.0.0 



「ネットワークの場所の設定」画面が表示されたとき 
は、ご利用の環境にあった場所をクリックしてください。 

r ^ —^ 1 口 

(\^) & ネットワークの朝 f の設定 


planexuser ネットワークの場所を逞択します 

正しし体ットワーク設定が場所に対して自動的に適用されます。 


m 


mi 


■. 自分のコンI 

，き rr. 


ss、 コーヒーショップ、その他の公共の®所にいる®合か、インター1 
卜に直している場合に邏択します。镰®コンピュータやデノ(イスを 
することは*I限されます。 


m Web ブラウザを起動し、ホームページが確認 
USJ できれば、設定の完了です。 



•本手順でうまくつながらないときは、パソコンを 
再起動してください。 

•それでもうまくつながらないときは、本紙裏面 
の「困ったときは」を参照してください。 



① STEP 1 の手順に従って「プラネックスクライアント•マ 
ネージャ」をインストールします。 

② 「スタート」—「すべてのプ□グラム」をクリックします。 



③「プラネックスクライアント•マネージャ」—「クライアン 
卜•マネージャヘルプ」をクリックします。 



④ヘルプが表示されます。 

※以下のホー厶ページより参照する事も可能です。 
http ゾ / www . planex . co . jp / support / download / wireless / 
gw - usnano 2 .shtml 


クライアントマネ-ジャを使った接続モ-ドについて 


本製品に付属の「プラネックスクライアント • マネージャ」を使 
つて、その他の接続方法を行うときは、以下を参照してください。 

•ゲーム機やスマートフォン （ iPhone )、 Wi-Fi 対応 
携帯電話を接続するとき 

① パソコンに LAN ケーブルを接続し、インターネットに接 
続できる状態にします。 

② システムトレイの「クライアント•マネージャ」アイコンを 
右クリックします。 



③「アクセスポイントモードへの切り替え」をクリックし、 
接続モードを切り替えます。 



④システムトレイの「クライアント.マネージャ」アイコンを右 
クリックし、「無線 LAN ユーティリティ起動」をクリックします。 



⑤「現在のアクセスポイントモードの設定情報」画面が起動し 
ます。以下の画面の設定情報を参照しながら、ゲーム機、ス 
マートフオン （ iPhone )、 Wi - Fi 対応携帯電話を接続します。 



•XLink Kai を使用するとき 

① デスクトップの「クライアント•マネージャ接続ウィザード」 
をダブルクリックします。 

② [ゲームをする]をクリックします。 


③ [XLink Kai で接続する]をクリックし、接続モードを切 
り替えます。 

以降の手順は、「クライアント • マネージャヘルプ」の「ゲ 
-厶をする 」- 「XLink Kai で接続する」を参照してください。 
※「クライアント • マネージャヘルプ」の参照方法は、本 
紙裏面の「ヘルプの見方」を参照してください。 


困ったときは 


ここでは本製品を無線 LAN 親機に接続するときの疑問や、 
トラブルの解決方法をご紹介します。 

本製品のその他のさまざまな設定に関しては、プラネックスク 
ライアント•マネージャのヘルプを参照してください。 


LED (ランプ）が点滅しないとき 


•別の USB ポートに取り付けてみてください。 

•無線 LAN 内蔵パソコンや他の無線 LAN アダプタが取り付けてい 
るときは、「内蔵無線 LAN 機能の無効化」、または「ドライバ•ユ 
—ティリティを削除」してください。 

それでも改善されないときは、本製品の不具合の可能性がありますので、別紙 
の「はじめにお読みください」裏面記載の保証規定を必ずご確認頂き、ご同意 
のうえで、修理を依頼してください。 


インストールに失敗したとき 


•—度インス!ルしたプラネックスクライアント • マネージャを 
アンインス!ルし、再度インストール作業をお試しください。 

•お使いのパソコンにセキュリティソフトウェアがインス!ルされ 
ているときは、一時停止または一時的にアンインストールしていた 
だき、その後再度インストールをお試しください。 

※一時停止またはアンインストールについては、セキュリティソフトウェア 
の取扱説明書を参照してください。 

•パソコンのユーザーアカウントを管理者権限にてインス I ルを行 
っていないときは、管理者権限を持つユーザーアカウントで□ク'才 
ンし、インス!ルをしてください。 

籲ノ\°ソコンの USB ポートに別の空きポートがあるときには、一度別の USB 
ポートに取り付けていただき、再度のインストールをお試しください。 


プラネックスクライアント • マネージャ 
をアンインストールしたいとき 


① 「スタート」コントロールパネル」プ□グラムと機能」 
(Windows XP のとき「プ□グラムの追加と削除」）をクリックします。 

② 「プラネックスクライアント • マネージャ」を選び、「アンイン 
ストール」をクリックします。 

※アンインス!ル中に「インス!ルを継続するには…」と画面が表示され 
たときは、「セットアップを完了後、アプリケーションを自動的に終了して、 
再起動する」にチェックを入れ、 [ OK ] をクリックします。 

※ Windows 7/ Vista をお使いのとき 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示されたときは、[はい]または[許可]をクリックします。 
※本製品のドライノ \'を削除するとき 

本製品のドライバの削除方法は、「クライアント • マネージャヘルプ」-「トラプ 
ルシューティング 」- 「Windows 64 bit 版をご使用のとき」 - 「ドライバの削除方 
法」を参照してください。 


インターネットに接続できないとき 


參本製品がパソコンの USB ポートにしっかりと取り付けられている 
か確認してください。 

參無線 LAN ルータなどの親機との間に障害物がないか確認してください。 
•SSD (接続名)や暗号化キーが正しく設定できているか確認してください。 
•インターネット回線とつながっている LAN ケーブルがパソコンに 
接続されているときは、 LAN ケーブルを取り外してください。 

參複数の無線 LAN アダプタが取り付けているときは、本製品以外の 
無線 LAN アダプタを取り外すか無効にしてください。 

參本紙の手順でインターネットに接続できないときは、「クライアント•マネ 
—ジャヘルプ」の「パソコンをインターネットに接続する」-「ウィザード 
形式でセットアップを行う」を参照し、「手動入力」より設定してください。 
その他の解決方法については、「クライアント•マネージャヘルプ」 
の「トラブルシューティング」を参照してください。 


サポート Q & A 情報 


本紙に記載されていない困ったときの情報は FAQ サイトに掲載されています。 
以下より参照してください。 


•ホー厶ページより検索して参照するとき _ 

プラネックス GW - USNano 2 I で|検索: 


•付属の CD - ROM がら参照するとき 

メニュー画面の [FAQ サイト]をクリックし 
ます。 



•携帯電話より検索して参照するとき 

右の QR コードをスキヤンしてアクセスしてくださし、 

www . planex . co . jp / mobile / 



•プラネックスコミュニケーシヨンズ、 PLANEX COMMUNICATIONS は、プラネックスコミュニケーシヨンズ株式会社の登録商標です。 
參 Microsoft および Windows は米国 Microsoft Corporation の、米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

籲その他、記載されている会社名、商品名は各社の商標または登録商標です。 

•ご注意:ご使用の際は必ず商品に添付された取扱説明書をお読みになり、正しく安全にご使用ください。 


DA101021-GW-USNano2_QIG-A 

















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































